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BTS MANAGEMENT OPERATIONNEL DE LA SECURITE (MOS)

PUBLIC VISE

Public de - 29ans

Contrat d'apprentissage OBJECTIFS

Le titulaire du BTS « Management opérationnel de la sécurité » exerce ses missions

Pro A dans le cadre de la sécurité et de la slreté. Il conduit ses activités, soit dans une
Projet de transition entreprise de sécurité/slreté, soit dans le service interne de sécurité d'une organisation
professionnelle (entreprise, administration publique et privée, association). Il participe & |'organisation du

service dans lequel il évolue, il est a méme de manager des équipes, de participer a la
gestion administrative et juridique du personnel. Il est en relation directe avec le client et
en contact permanent avec sa hiérarchie. Il assure la liaison avec les différents acteurs
institutionnels et participe aux instances de sécurité.

CHAMP PROFESSIONNEL - METIERS VISES

Le titulaire du BTS « Management Opérationnel de la Sécurité» exerce dans des
entreprises exergant des activités de sécurité privée, des services internes de sécurité
de grandes entreprises (grande distribution, sites industriels, sites touristiques, sites
tertiaires), des services de sécurité des administrations publiques, des hopitaux, des
collectivités locales...

PRE-REQUIS
Bac pro métiers de la sécurité, bac général ou technologique validé.
Niveau d'entrée : niveau 4 (BP, BT, baccalauréat professionnel ou technologique)

MODALITES DE RECRUTEMENT
Information collective, test et entretien.

MODALITES PEDAGOGIQUES

La formation peut étre suivie a temps complet ou en alternance.

Formation individualisée mixte : cours en présentiel, accompagnement personnalisé.
Cours du jour

Période de formation en entreprise.

CONTENUS

Préparation et mise en ceuvre d’'une prestation de sécurité

P Mettre en ceuvre la veille réglementaire et technologique

P Préparer une prestation de sécurité

P Proposer une prestation dans le respect d'une démarche qualité, de tracabilité et de
protection des données

Management des ressources humaines

P Organiser le service

P Gérer le personnel

P Gérer les relations sociales

Gestion de la relation client

P Préparer l'offre commerciale

P Gérer la prestation

P Suivre et pérenniser la relation client

Participation a la sécurité globale

P Prévenir les risques en relation avec les partenaires institutionnels

P Gérer les incidents, accidents, événements et crises avec les partenaires institutionnels
Culture générale et expression

P Rendre compte d'une culture acquise en cours de formation

P Apprécier un message ou une situation

P Communiquer par écrit ou oralement
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P Appréhender un message
P Reéaliser un message
Langue vivante étrangere (écrit et oral)
P Niveau B2 du CECRL pour les activités langagiéres suivantes :
Compréhension de documents écrits
Production et interactions écrites
Production orale en continu
Interaction orale
Culture économique, juridique et managériale
P Analyser des situations auxquelles I'entreprise est confrontée
P Exploiter une base documentaire économique, juridique ou managériale
P Proposer des solutions argumentées en mobilisant des notions et les méthodologies
économiques, juridiques ou managériales
P Etablir un diagnostic (ou une partie de diagnostic) préparant une prise de décision
stratégique
P Exposer des analyses et des propositions de maniére cohérente et argumentée

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P Diplome BTS Management opérationnel de la sécurité (MOS) niveau : 5

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Le titulaire du BTS MOS peut occuper les emplois suivants : Chef de secteur, chef de
site, chef de site nucléaire, chef d’équipe en télésurveillance ou en vidéo protection,
responsable d’exploitation, chargé d’affaires/chargé de clientéle, coordinateur de sites,
superviseur (aéroportuaire), contréleur de sites, contrdleur qualité, adjoint, régulateur,
chef de service (dans le transport de fonds), chargé de sécurité (transport de fonds),
chef d’équipe, chef de dispositif, chef de mission, manager opérationnel (protection
rapprochée). Par ailleurs, le titulaire du BTS « Management opérationnel de la sécurité »
a la possibilité, aprés concours, d'intégrer la police nationale, la gendarmerie nationale
ou un service départemental d’incendie et de secours (SDIS), ainsi que la police
municipale ou I'administration pénitentiaire...

DUREE DE LA FORMATION : 1044 heures + 490 heures en entreprise.
Durée moyenne : contenus et durées individualisés.

SESSIONS

GRETA Val-de-Marne Lycée Frangois ARAGO - 94190 Villeneuve-Saint-Georges
Du 04/09/2023 au 05/07/2024 01 45 12 26 26 - greta94.arago@ac-creteil.fr
GRETA Val-de-Marne Lycée Frangois ARAGO - 94190 Villeneuve-Saint-Georges
Du 16/09/2024 au 27/06/2025 01 45 12 26 26 - greta94.arago@ac-creteil.fr
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BTS MANAGEMENT OPERATIONNEL DE LA SECURITE (MOS)

PUBLIC VISE

Public de - 29ans
Rqth

Créateur ou repreneur
d'entreprise

OBJECTIFS

Le titulaire du BTS « Management opérationnel de la sécurité » exerce ses missions
dans le cadre de la sécurité et de la streté. Il conduit ses activités, soit dans une
entreprise de sécurité/slreté, soit dans le service interne de sécurité d'une organisation
Sportif de haut niveau (entreprise, administration publique et privée, association). Il participe & |'organisation du
Contrat d'apprentissage service dans lequel il évolue, il est a méme de manager des équipes, de participer a la
gestion administrative et juridique du personnel. Il est en relation directe avec le client et
en contact permanent avec sa hiérarchie. Il assure la liaison avec les différents acteurs
institutionnels et participe aux instances de sécurité.

CHAMP PROFESSIONNEL - METIERS VISES

Le titulaire du BTS « Management Opérationnel de la Sécurité» exerce dans des
entreprises exergant des activités de sécurité privée, des services internes de sécurité
de grandes entreprises (grande distribution, sites industriels, sites touristiques, sites
tertiaires), des services de sécurité des administrations publiques, des hépitaux, des
collectivités locales...

PRE-REQUIS
Bac pro métiers de la sécurité, bac général ou technologique validé.

MODALITES DE RECRUTEMENT
L'admission en formation peut s'effectuer sur dossier, test et entretien.

MODALITES PEDAGOGIQUES

La formation peut étre suivie a temps complet ou en alternance.

Formation individualisée mixte : cours en présentiel, accompagnement personnalisé.
Cours du jour

CONTENUS

DOMAINES PROFESSIONNELS

P Préparation et mise en oeuvre d'une prestation de sécurité
P Management des ressources humaines

P Gestion de la relation client

P Participation & la sécurité globale

DOMAINES GENERAUX

P Culture économique, juridique et managériale

P Culture générale et expression

P Langue vivante

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P Diplome BTS Management opérationnel de la sécurité (MOS) niveau : 5

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Le titulaire du BTS MOS peut occuper les emplois suivants : Chef de secteur, chef de
site, chef de site nucléaire, chef d’équipe en télésurveillance ou en vidéo protection,
responsable d’exploitation, chargé d'affaires/chargé de clientéle, coordinateur de sites,
superviseur (aéroportuaire), contréleur de sites, contrdleur qualité, adjoint, régulateur,
chef de service (dans le transport de fonds), chargé de sécurité (transport de fonds),

CIEB) - <toppement curale
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chef d’équipe, chef de dispositif, chef de mission, manager opérationnel (protection
rapprochée). Par ailleurs, le titulaire du BTS « Management opérationnel de la sécurité »
a la possibilité, apres concours, d'intégrer la police nationale, la gendarmerie nationale
ou un service départemental d'incendie et de secours (SDIS), ainsi que la police
municipale ou I'administration pénitentiaire...

Poursuite d’étude possible: licence Pro - Sécurité des personnes et des biens

DUREE DE LA FORMATION : 1350 heures + 1864 heures en entreprise.
Durée moyenne : contenus et durées individualisés.

SESSIONS

cfa Lycée Juliot Curie - 77190 Dammarie-les-Lys
Du 01/09/2022 au 28/06/2024 NC - cfa-academique@ac-creteil.fr

cfa Lycée Eugeéne Delacroix - 93700 Drancy

Du 04/09/2023 au 30/06/2025 NC - cfa-academique@ac-creteil.fr

CUB) < eloppement durable
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CAP GARDIEN D'IMMEUBLES

PUBLIC VISE

Tout public
OBJECTIFS

Acquérir une qualification professionnelle reconnue complétée par une formation de
Sauvetage Secourisme du Travail (SST).

Le titulaire du CAP Gardien d'immeubles est un professionnel qualifié qui exerce, selon
la nature et I'importance des résidences, tout ou partie des activités suivantes :

- nettoyage et nettoiement des parties communes,

- surveillance technique et participation a la maintenance du patrimoine immobilier,

- participation a la gestion locative,

- accueil, information et éventuellement conseil technique aupres de la clientéle,

- participation a I'accompagnement social des habitants,

Il participe ainsi au maintien et a I'amélioration du cadre de vie et contribue donc a la
réalisation d'une meilleure harmonie sociale,

Il exerce ses activités dans un ou plusieurs groupes d'habitations auprés de locataires
ou de propriétaires.

CHAMP PROFESSIONNEL - METIERS VISES

Le titulaire du CAP Gardien d'immeubles est un professionnel qualifié qui exerce, selon
la nature et 'importance des résidences, tout ou partie des activités suivantes :
nettoyage et nettoiement des parties communes, surveillance technique et participation
a la maintenance du patrimoine immobilier, participation a la gestion locative, accueil,
information et éventuellement conseil technique auprés de la clientéle, participation a
'accompagnement social des habitants. Le gardien d'immeuble est un maillon
fondamental dans la gestion de proximité : il est le représentant sur le terrain du bailleur.

PRE-REQUIS

Niveau scolaire fin de 3éme ou niveau CAP et/ou expérience professionnelle dans le
domaine du gardiennage

Niveau d'entrée : niveau 2 (préqualification)

MODALITES PEDAGOGIQUES
Cours du jour
Période de formation en entreprise.

CONTENUS

Technologie : 134 heures

P - L'immeuble et le logement

P - Nettoyage et nettoiement

P - Hygiéne — Sécurité — Conditions de travail

P - Gestion administrative

P - Communication professionnelle

Sciences Médico Sociales : 134 heures

P . Les personnes et leur environnement social
P . Les personnes et les groupes sociaux

P - Protection sanitaire et sociale des personnes
P . Les personnes et leur cadre de vie : le logement social
Biologie et Chimie appliquée : 36 heures

P . Biologie appliquée

P - Microbiologie appliquée

P - Ecologie appliquée

P - Chimie appliquée

(L) e
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Economie Gestion : 66 heures

Francais-Histoire Géographie-Education Civique : 72 heures
Mathématiques Sciences physiques et Chimie : 68 heures
Prévention Santé Environnement (PSE) : 33 heures
Sauvetage Secourisme du Travail (SST) : 14 heures
Accompagnement emploi: 14 heures

Habilitation Electrique BO- BS- BE manceuvre : 21 heures

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d'acquis
P Diplome CAP Gardien d'lmmeubles niveau : 3

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Le CAP "Gardien d'immeubles" débouche sur la vie active.
Le titulaire du CAP est un salarié d'une entreprise de gestion d'immeubles : sociétés
immobiliéres, organismes H.L.M, syndicats de co-propriétaires.

Suites de parcours :

MC Sécurité civile et d'entreprise

Bac pro Hygiene, propreté, stérilisation

Bac pro Métiers de la sécurité

Bac pro Systémes numériques option A slreté et sécurité des infrastructures, de
I'habitat et du tertiaire

DUREE DE LA FORMATION : 600 heures + 420 heures en entreprise.

SESSIONS

GRETA Val-de-Marne Lycée Samuel de CHAMPLAIN - 94439 CHENNEVIERES SUR MARNE
Du 16/10/2023 au 05/06/2024 01 45 16 19 19 - greta94.champlain@ac-creteil.fr

GRETA Seine-et-Marne Lycée BACHELARD - 77500 Chelles

Du 06/11/2023 au 21/06/2024 01 60 05 14 46 - greta77@ac-creteil.fr

GRETA Seine-Saint-Denis Collége Paul PAINLEVE - 93270 Sevran

Du 11/12/2023 au 11/07/2024 01 49 44 42 70 - greta93@ac-creteil.fr

GRETA Seine-Saint-Denis Collége Paul PAINLEVE - 93270 Sevran

Du 20/09/2024 au 11/04/2025 01 49 37 92 55 - greta93@ac-creteil.fr

CUB) < eloppement durable
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GRETA Val-de-Marne
Du 14/10/2024 au 06/06/2025

GRETA Seine-et-Marne
Du 04/11/2024 au 13/06/2025

GRETA Seine-Saint-Denis
Du 09/12/2024 au 11/07/2025
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Lycée Samuel de CHAMPLAIN - 94439 CHENNEVIERES SUR MARNE
01 45 16 19 19 - greta94.champlain@ac-creteil.fr

Lycée BACHELARD - 77500 Chelles
01 60 05 14 46 - greta77@ac-creteil.fr

College Paul PAINLEVE - 93270 Sevran
01 49 44 42 70 - greta93@ac-creteil.fr

Document non contractuel qui peut subir des modifications
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CAP METIERS DE L’ENTRETIEN DES TEXTILES - OPTION A : BLANCHISSERIE, OPTION
B : PRESSING

PUBLIC VISE

OBJECTIFS
Le CAP Métiers de I'entretien des textiles a pour vocation I'insertion professionnelle et
aussi, selon I'option choisie.
En blanchisserie, I'agent en charge de I'exécution des opérations doit étre capable :
— de respecter les processus de tragabilité en production ;
— d'utiliser la chimie du lavage.
En pressing, I'agent en charge de I'exécution des opérations doit étre capable :
— de mettre en ceuvre les techniques commerciales adaptées a I'entreprise (accueil
clientele, vente, logiciel de caisse) ;
— d'identifier et de caractériser les fibres textiles ;
— de mettre en ceuvre les techniques de détachage, de nettoyage et de repassage ;
— d'utiliser les équipements spécifiques en tenant compte de la réglementation
associée.

PRE-REQUIS
Savoirs de base (lire, écrire et compter)
Niveau d'entrée : sans niveau spécifique

MODALITES DE RECRUTEMENT
Entretien, tests de positionnement

MODALITES PEDAGOGIQUES
Cours du jour

CONTENUS

ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS
P Réception et livraison des articles

P Traitement des articles (entretien des articles, finition des articles et maintenance,
santé, hygiéne, sécurité, environnement)

P Prévention, Santé, Environnement

ENSEIGNEMENTS GENERAUX

P Francais, histoire - géographie, enseignement moral et civique

P Mathématiques et physique-chimie

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d'acquis
P Dipléme CAP Métiers de I'entretien des textiles - Option A : blanchisserie, Option B :
pressing niveau : 3

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Ce CAP débouche sur la vie active (employé de pressing ou teinturier et blanchisseur)
mais il est possible, sous certaines conditions, de poursuivre des études en 2 ans en bac
professionnel ou en BP (brevet professionnel) ou de compléter sa formation en 1 an en
préparant un CAP connexe.

CUB) < eloppement durable
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DUREE DE LA FORMATION : 600 heures + 280 heures en entreprise.

SESSIONS

GRETA Seine-et-Marne Lycée Charles Baudelaire - 77100 MEAUX
Du 04/09/2023 au 07/06/2024 01 60 05 14 46 - greta77@ac-creteil.fr
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CQP PARTICIPER AUX ACTIVITES PRIVEES DE SECURITE DES GRANDS EVENEMENTS

PUBLIC VISE

Tout public
OBJECTIFS

Connaitre le cadre réglementaire et déontologique de I'exercice de I'emploi d’agent de
prévention sécurité grands événements.

Adopter les comportements et les attitudes attendus dans I'exercice de cette activité.

Acquérir les savoir et savoir-faire techniques adaptés aux missions intervenant dans le
cadre de ces manifestations.

PRE-REQUIS

Maitriser la langue francaise a l'oral et a I'écrit. Un résultat de niveau B1 au CECRL est
requis.

Les ressortissants d'un Etat membre de I'Union européenne ou d'un Etat partie a
l'accord sur I'Espace économique européen ou les ressortissants d'un pays tiers, doivent
justifier d'un niveau de maitrise de la langue francaise tel spécifié dans l'arrété du 31
mars 2022.

Présenter une autorisation préalable d’acces a la formation délivrée par le CNAPS. Les
ressortissants étrangers non européens doivent justifier d'une carte de séjour d'au moins
5 années. L'autorisation est matérialisée par |'attribution d'un numéro personnel.

Niveau d'entrée : niveau 2 (préqualification)

MODALITES DE RECRUTEMENT
Information individuelle ou collective,
Identification, évaluation des acquis,
Validation des prérequis réglementaires
Entretien individuel

N° d’agrément ADEF pour le CQP PSGE :

MODALITES PEDAGOGIQUES
Cours du jour

CONTENUS

Module réglementaire

Environnement juridique de la sécurité privée 16h
Module stratégique 25h
Module gestion des conflits 16h
Module gestion des risques 13h
Module professionnel 29h
Module événementiel 7h
Module complémentaire

P Handi-accueillant 6h
P Accompagnement pour renforcer les pré-requis liés a la certification 6h
P Communication interprofessionnelle et savoir étre 4h
P Anglais & visée professionnelle secteur sécurité 5h
Période de formation en milieu professionnel

Session de validation CQP PSGE

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P CQP certificat de qualification professionnelle
|

VVVVYYY
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SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

L'agent qui participe aux activités privées de sécurité des grands événements pour la
sécurité des personnes et des biens dans les espaces publics et privés, prend part aux
missions :

- de filtrage des personnes (contrdle d'acces, rondes de sécurité)

- d'alerte de sa hiérarchie et des équipes

- d’intervention de secours aux personnes

- d'intervention de premier niveau faisant suite a un dysfonctionnement, un événement
ou un incident.

Le titulaire du CQP pourra compléter sa formation par le Titre a finalité Professionnelle -
Agent de prévention et de sécurité pour obtenir la spécialité « surveillance et
gardiennage ».

DUREE DE LA FORMATION : 135 heures + 35 heures en entreprise.

SESSIONS

GRETA Seine-et-Marne Lycée Charles Baudelaire - 77100 MEAUX

Du 29/04/2024 au 30/05/2024 01 60 05 14 46 - greta77@ac-creteil.fr

GRETA Seine-et-Marne Centre Frédéric JOLIOT CURIE - 77196 Dammarie-les-Lys
Du 03/06/2024 au 28/06/2024 01.64.10.29.50 - greta77.melun@ac-creteil.fr

GRETA Seine-et-Marne Lycée Charles Baudelaire - 77100 MEAUX

Du 03/06/2024 au 27/06/2024 01 60 05 14 46 - greta77@ac-creteil.fr

GRETA Val-de-Marne Lycée Frangois ARAGO - 94190 Villeneuve-Saint-Georges
Du 16/09/2024 au 27/06/2025 06 47 58 63 50 - greta94.arago@ac-creteil.fr

Document non contractuel qui peut subir des modifications
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CQP PARTICIPER AUX ACTIVITES PRIVEES DE SECURITE DES GRANDS EVENEMENTS-
ETUDIANTS

PUBLIC VISE

Demandeur d'emploi OBJECTIFS

Connaitre le cadre réglementaire et déontologique de I'exercice de I'emploi d’agent de
prévention sécurité grands événements.

Adopter les comportements et les attitudes attendus dans I'exercice de cette activité.

Acquérir les savoir et savoir-faire techniques adaptés aux missions intervenant dans le
cadre de ces manifestations.

PRE-REQUIS

Maitriser la langue francaise a l'oral et a I'écrit. Un résultat de niveau B1 au CECRL est
requis.

Les ressortissants d'un Etat membre de I'Union européenne ou d'un Etat partie a
l'accord sur I'Espace économique européen ou les ressortissants d'un pays tiers, doivent
justifier d'un niveau de maitrise de la langue francaise tel spécifié dans l'arrété du 31
mars 2022.

Présenter une autorisation préalable d’acces a la formation délivrée par le CNAPS. Les
ressortissants étrangers non européens doivent justifier d'une carte de séjour d'au moins
5 années. L'autorisation est matérialisée par |'attribution d'un numéro personnel.

Niveau d'entrée : niveau 2 (préqualification)

MODALITES DE RECRUTEMENT
Information individuelle ou collective,
Identification, évaluation des acquis,
Validation des prérequis réglementaires
Entretien individuel

N° d’agrément ADEF pour le CQP PSGE :

MODALITES PEDAGOGIQUES
Dont

36 en distanciel

70 en présentiel

+ 7 heures pour I'examen
Cours du jour

CONTENUS

Module réglementaire

P Environnement juridique de la sécurité privée 16h
P Module stratégique 25h
P Module gestion des conflits 16h
P Module gestion des risques 13h
P Module professionnel 29h
P Module événementiel 7h

Session de validation CQP PSGE

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P CQP certificat de qualification professionnelle

L) < loppement durable
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SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

L'agent qui participe aux activités privées de sécurité des grands événements pour la
sécurité des personnes et des biens dans les espaces publics et privés, prend part aux
missions :

- de filtrage des personnes (contrdle d'acces, rondes de sécurité)

- d'alerte de sa hiérarchie et des équipes

- d’intervention de secours aux personnes

- d'intervention de premier niveau faisant suite a un dysfonctionnement, un événement

ou un incident.
Le titulaire du CQP pourra compléter sa formation par le Titre a finalité Professionnelle -

Agent de prévention et de sécurité pour obtenir la spécialité « surveillance et
gardiennage ».

DUREE DE LA FORMATION : 106 heures.

SESSIONS

GRETA Seine-et-Marne Centre Frédéric JOLIOT CURIE - 77196 Dammarie-les-Lys
Du 13/05/2024 au 07/06/2024 01 64 83 06 78 - greta77.melun@ac-creteil.fr
GRETA Seine-et-Marne Centre Frédéric JOLIOT CURIE - 77196 Dammarie-les-Lys
Du 03/06/2024 au 28/06/2024 01 64 83 06 78 - greta77.melun@ac-creteil.fr

Document non contractuel qui peut subir des modifications
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MODULE HYGIENE ET SECURITE

PUBLIC VISE

Tout public
Plan de développement des SB‘]E_CTIIFS dre d 4é he aénérale d’hvaie d . ion des ri
compétences onnaitre le cadre d'une démarche générale d’hygiene et de prévention des risques

o dans une entreprise.
Individuels payants

PRE-REQUIS
Niveau d'entrée : sans niveau spécifique

MODALITES PEDAGOGIQUES
Cours du jour

CONTENUS

Introduction a la formation hygiéne et sécurité au travail

Identifier le cadre réglementaire de I'hygiéne, de la santé et la sécurité au travail
Quels sont les enjeux de la sécurité au travail pour une entreprise ?

Prendre connaissance de la notion de responsabilité de I'employeur et des salariés
Reconnaissance des pictogrammes

Nettoyage, stérilisation, désinfection

Focus sur les équipements de protection collectifs et les protections individuelles
Gestes et postures, les bonnes pratiques.

VVYVVYYVYY

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P attestation des acquis de formation niveau : sans

DUREE DE LA FORMATION : 4 heures.

SESSIONS
GRETA Seine-et-Marne Lycée Frangois ler - 77300 FONTAINEBLEAU
Du 01/01/2023 au 31/12/2024 01 64 32 20 20 - greta.fontainebleaul@ac-creteil.fr

CUB) < eloppement durable
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PREVENTION SECURITE INCENDIE

Tout public

Plan de développement des OB‘]I,EQTIFS 4l . . fficacite P d
compétences gi?;fem un comportement réflexe pour intervenir avec efficacité et en sécurité en cas de

CHAMP PROFESSIONNEL - METIERS VISES
La formation a la sécurité incendie concerne I'ensemble du personnel de la structure.

MODALITES PEDAGOGIQUES
Cours du jour

CONTENUS

P Rappel des régles de sécurité incendie

P Les outils d’extinction sur un feu
P Les différents extincteurs
P Extinctions de feux réels sur bac a feu, friteuse...

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P attestation des acquis de formation

DUREE DE LA FORMATION : 7 heures.

SESSIONS

GRETA Seine-et-Marne Lycée Frangois ler - 77300 FONTAINEBLEAU
Du 01/01/2023 au 31/12/2024 01 64 32 20 20 - greta.fontainebleaul @ac-creteil.fr

A
' | développement durable
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TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE SECURITE

PUBLIC VISE

Tout public
Individuels payants
Pro A

OBJECTIFS

Le TFP Agent de prévention et de sécurité permet d'acquérir les connaissances pour se
présenter a I'examen permettant d'obtenir la carte professionnelle d'agent de prévention
Prise en charge demandeur et de sécurité. Les missions de I'agent de prévention et de sécurité :

d'emploi possible - Effectuer les tAches minimales communes & toutes les entreprises de sécurité en
surveillance humaine et électronique, télésurveillance et vidéoprotection,

protection rapprochée, slreté aéroportuaire, transport de fonds .

Exercer le métier d'agent de prévention et de sécurité :

- protéger, alerter et secourir pour assurer la sécurité des biens et des personnes.
Gérer les événements, effectuer les palpations de sécurité et l'inspection visuelle des
bagages.

Se maitriser pour agir de maniere appropriée dans les situations a risques aggravées.
Son travail repose sur le respect de la |égislation et sur des régles de discrétion et de
confidentialité

PRE-REQUIS

Sur positionnement

Fournir une autorisation préalable d'entrée en formation délivrée par le CNAPS (casier
judiciaire vierge + niveau B1 francais). Le délai de réponse du CNAPS peut varier en
fonction de I'enquéte diligentée (entre 8 jours et un mois et demi en moyenne). Les
ressortissants hors union européenne doivent étre titulaire d'un titre de séjour non
interrompu de 5 ans sur le territoire francais.

Niveau d'entrée : niveau 2 (préqualification)

Niveau d'entrée : niveau 2 (préqualification)

MODALITES DE RECRUTEMENT

Information individuelle ou collective,

Identification, évaluation des acquis,

Validation des prérequis reglementaires

Entretien individuel

N° d’agrément ADEF pour le TFP APS : 77 23 01 12 03

MODALITES PEDAGOGIQUES
Dont :

175 h en centre

7h d'examen

Cours du jour

CONTENUS

Socle de base

P UV1 - module secourisme 14h
P UV2 - module environnement juridique 16h
P UV3 - module gestion des conflits 5h
P UV4 - Module stratégique 6h
Spécialités

P Module environnement juridique (complément

avec le tronc commun) 5h
P Module gestion des conflits (complément avec

le tronc commun 9h
P Module stratégique (complément avec le tronc

commun) 2h

CUB) < eloppement durable

(L) e
-
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P UV 5 - module prévention des risques d'incendie
P UV 6 - module modalité d'appréhension au cours
de I'exercice du métier

P UV 7 - module sensibilisation aux risques terroristes
P UV 8 - module professionnel

P UV 9 - module Palpation de sécurité et inspection
des bagages

P UV 10 - module surveillance par moyens
électroniques de sécurité

P UV 11 - module gestion des risques

P UV 12 - module événementiel spécifique

P UV 13 - module gestion des situations
conflictuelles dégradées

P UV 14 - module industriel spécifique

P> Examen

RESEAU

)Jsreta ))

ACADEMIE DE CRETEIL
7h

7h
13h
45h

7h

7h
11h
7h

7h
7h
7h

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d’acquis
P titre professionnel niveau : 3

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Exercer dans les entreprises des secteurs de la sécurité privée ou collectivité (sur

concours).

DUREE DE LA FORMATION : 175 heures.

SESSIONS

GRETA Seine-et-Marne Centre Frédéric JOLIOT CURIE - 77196 Dammarie-les-Lys
Du 01/01/2023 au 31/12/2024 01 64 10 29 50 - greta77.melun@ac-creteil.fr

GRETA Seine-et-Marne Lycée Charles Baudelaire - 77100 MEAUX

Du 01/01/2023 au 31/12/2024 01 60 05 14 46 - greta77.meaux-coubertin@ac-creteil.fr

Document non contractuel qui peut subir des modifications
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TITRE PROFESSIONNEL AGENT DE PROPRETE ET D'HYGIENE

PUBLIC VISE

Tout public

Plan de développement des O,B‘]ECTIFS_\ . .

compétences L z%genF (j’hyg!ene et de prpprete assu,re des p.r\estatlo,ns Qe nettoyage manuel et
mécanisée afin de garantir la propreté et I'hygiene d'équipements, de surfaces et de
locaux.
Il contribue a préserver I'aspect propre et accueillant des lieux de vie et de travail des
usagers, au confort des patients dans des établissements de soins et a la qualité de la
production dans les entreprises agro-alimentaires, laboratoires, etc. L’agent nettoie des
surfaces dans des bureaux, des espaces communs de circulation et de travail, des lieux
accueillant du public. Il lave les vitres sans échelle et sans escabeau, le cas échéant a
I'aide d’'une perche. Il nettoie et désinfecte des locaux sanitaires. Il respecte les plans
de nettoyage-désinfection et applique les protocoles de bionettoyage dans les locaux a
risque de contamination microbienne, tels que les chambres d’hdpital ou les industries
de production alimentaire. L’agent met en ceuvre des techniques de nettoyage ou de
remise en état mécanisés des surfaces et des sols salis ou ayant subis une dégradation.
Il respecte les écogestes.
CHAMP PROFESSIONNEL - METIERS VISES
Les entreprises de propreté, de collectivités publiques et de structures privées dans des
environnements tres diversifiés:
- Bureaux et locaux administratifs, parties communes d'immeubles, nettoyage de
logement privé, distribution (commerces, grandes surfaces,...)
- Santé, médo-social (hbpitaux, cliniques, laboratoires, maison de retraite,...) - Locaux
industriels - Locaux et moyens de transports (bus, avions, trains, gares, aéroports,...)
- Etablissements scolaires et d'accueils d'enfants, équipements collectifs, restaurations
collectives...
Les types d'emploi accessibles sont:
- Agent de nettoyage en collectivité

- Agent de propreté et d'hygiéne
- Agent des services hospitaliers - Agent de service en entreprise de propreté - Agent de
nettoyage industriel
- Agent de propreté des locaux
- Agent de propreté en grande surface
PRE-REQUIS
Savoir lire, écrire, compter
Niveau d'entrée : sans niveau spécifique
MODALITES DE RECRUTEMENT
Réunion d'information collective-tests de positionnement-entretien
MODALITES PEDAGOGIQUES
104h maximum de remise a niveau en fonction des profils.
Cours du jour
Période de formation en entreprise.
Modules professionnels
P BC1 : Réaliser une prestation de nettoyage manuel et de Bionettoyage
D) ¢ loppement durable
(&
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P BC2 : Réaliser une prestation de nettoyage ou de remise en état mécanisée
Modules transversaux

Sécurisation du parcours de formation et remise a niveau
Accompagnement a la rédaction du dossier professionnel

Communication professionnelle

Module d’entrainement a la passation de la certification

Accompagnement a la recherche de stage

Préparation au brevet de Sauveteur Secouriste du Travalil

Préparation a I'habilitation électrique

MODALITES DE VALIDATION

P Attestation d'acquis
P titre professionnel niveau : 3

VYVVYVYYY

DUREE DE LA FORMATION : 623 heures + 140 heures en entreprise.
Durée moyenne : contenus et durées individualisés.

SESSIONS

GRETA Seine-Saint-Denis Lycée Lucie Aubrac - 93500 PANTIN

Du 18/03/2024 au 27/09/2024 01 49 37 92 55 - GRETA93@AC-CRETEIL.FR
GRETA Val-de-Marne Collége WILLY RONIS - 94500 Champigny-sur-Marne
Du 14/10/2024 au 28/03/2025 01 45 94 89 51 - greta94.ronis@ac-creteil fr

CUB) < eloppement durable
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